Тренинг по веб-аналитике

С нуля до разработки стратегии продвижения

[Как сократить расходы на рекламу и привлекать больше клиентов]
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· Установили Google Analytics, смотрите на цифры, но не понимаете, что с этим делать?

· Не знаете по каким параметрам отслеживать эффективность своего сайта?

· Тратите деньги на рекламу, но у Вас нет конкретной стратегии?

Вы уже пробовали разобраться с Google Analytics самостоятельно?

Поставили код Google Analytics, посмотрели цифры, в целом все понятно… Но что конкретно с этим делать?

Смотрите на показатели Google Analytics, но не знаете как их использовать?

На основе этих данных вы могли бы определить страницы, которые «продают» лучше всего и перенаправить туда рекламу. В то же время на менее популярных страницах можно разместить более «продающие» тексты и только потом рекламировать их.

Только за счет этого вы могли бы в несколько раз увеличить количество клиентов и продажи через сайт:
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Не знаете какие данные имеют приоритетное значение для вашего проекта?

У интернет-магазина, имиджевого сайта компании, информационного портала есть свои приоритетные показатели веб-аналитики, которые нужно регулярно отслеживать и своевременно корректировать. Если Вы распыляете свое внимание, вы можете упустить важные данные и, как следствие, «просесть» в поисковиках или потерять потенциальных клиентов там, где этого можно избежать.

Это также причина пустой траты денег на неэффективные источники трафика:
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У вас нет стратегии продвижения сайта?

Какова ваша цель? Стать одним из самых больших интернет-магазинов в Украине или просто увеличить продажи в вашем городе? Вы планируете привлечь больше читателей на свой сайт или расширить ассортимент услуг и товаров?

В любом случае, вам нужно оценить может ли ваш сайт помочь в достижении вашей цели, а если нет, то, что именно вы должны в нем улучшить, заменить, исправить, чтобы добиться намеченного результата «малой кровью».

Обычно данные для принятия стратегических решений вполне очевидны, если уметь читать веб-аналитику «между цифр», то есть правильно интерпретировать данные и понимать, что с этим делать дальше. Но, как показывает практика, большинство даже не могут сформулировать задачу для использования аналитики.

Как с помощью веб-аналитики разработать стратегию продвижения и повысить продажи?

Правильно настроенная и правильно трактуемая (!) веб-аналитика поможет вам перейти от метода “научного тыка” до стратегического планирования по улучшению, развитию и продвижению вашего сайта и бизнеса в сети.

· Вы сможете быстро находить в сети свою целевую аудиторию
Те, кто приходят к вам на сайт, не всегда являются вашей целевой аудиторией. Данные веб-аналитики помогут вам узнать своих посетителей «в лицо» и целенаправленно приводить к вам на сайт исключительно потенциальных клиентов, а не студентов, ищущих информацию для реферата. Это позволит Вам не переплачивать за неработающую рекламу.

· Веб-аналитика поможет сделать ваш сайт более интересным пользователю
Вы сможете отследить какие страницы и разделы вашего сайта читаются больше всего и целенаправленно развивать их. Вы также поймете, что именно клиенты ищут на вашем сайте.

· Вы узнаете как пользователи “приходят” к решению сделать покупку именно у вас
Вы поймете, какой путь проходят пользователи, прежде чем выполнить последний клик и оформить заказ у вас. Так вы сможете сократить этот путь или «насытить» его аргументами в вашу пользу. В итоге это повысит конверсию и удешевит стоимость привлечения одного клиента.

· С помощью веб-аналитики, вы обнаружите места «провисания» вашего сайта
Вы узнаете, почему большинство посетителей так и не становятся клиентами. Найдете «слабые» страницы, с которых уходит большинство людей, так и не оформив заказ. Также вы увидите те «дыры», через которые «вытекает» большая часть вашего рекламного бюджета

· Веб-аналитика наглядно покажет куда уходит ваш рекламный бюджет и какой вид рекламы приводит вам больше клиентов
Это позволит вам определить нецелевую рекламу, а также понять какие именно рекламные каналы приводят клиентов и повышают продажи, а какие просто нагоняют трафик.

На нашем тренинге вы создадите стратегию 
повышения продаж через сайт

В течение всего тренинга под руководством эксперта вы будете анализировать данные по сайту. Вы также научитесь делать правильные выводы из полученной информации, узнаете какие отчеты аналитики имеют приоритетное значение для вашего сайта, что именно вам в них нужно отслеживать и какие решения принимать. Вы также поймете как «нащупать» и исправить слабые места своего сайта.



На тренинге вы узнаете:

· Как правильно читать и понимать отчеты Google Analytics

· Как находить свою целевую аудиторию и потенциальных клиентов в Интернете

· Как анализировать откуда приходят посетители на ваш сайт и какие из них становятся вашими клиентами

· Как узнать, что интересует посетителей на вашем сайте, а что заставляет делать покупки

· Как правильно оценивать эффективность рекламных кампаний

· Как с помощью веб-аналитики найти “провисания” сайта, улучшить его содержание и юзабилити

· Как аналитика может вам помочь уменьшить расходы на рекламу и продвижение сайта

Вам нужен этот тренинг, если:

· Вы хотите чтобы реклама приводила больше клиентов

· Вы достигли «максимума» и не знаете, как дальше увеличивать продажи

· У вас достаточно посетителей на сайте, но очень мало звонков

· Если ваш сайт продвигают подрядчики, и вы не знаете, работают ли они на самом деле

· Если вы хотите улучшить содержание сайта, но не знаете что конкретно нужно менять

Кто проводит тренинг?
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«Многие за 3 месяца удваивают процент конверсии…»

Интернет-маркетингом я начала заниматься в 2005 году. Работала в одном из известных интернет-агентств, где приветствовались всяческие нововведения и ноу-хау. Так мы одними из первых в Украине начали использовать Google Analytics.

Сперва мне было просто интересно изучать аналитику, потом это переросло в настоящее увлечение и собственный бизнес — аналитическую компанию WebAdviser.

Сейчас у меня есть круг постоянных клиентов, которым я помогаю находить и принимать стратегические решения на основе данных веб-аналитики. Результаты у всех разные — многие за 3 месяца удваивают процент конверсии. 

Также я сотрудничаю со многими агентствами в качестве консультанта по аналитике. А теперь мои практические знания и профессиональная интуиция легли в основу этого тренинга и я с удовольствием буду ими делиться с вами.

Виктория Рябуха,
эксперт по веб-аналитике.



Программа тренинга

	Общие понятия веб-аналитики
· Обзор наиболее популярных систем аналитики и принципов их работы. Основные отличия.

· Как правильно понимать терминологию аналитики. Типичные ошибки в терминах, которые мешают правильно трактовать данные. Значения одних и тех же терминов в разных системах аналитики.

	Установка и настройка Google Analytics для вашего сайта
· Как установить и проверить установку кода Google Analytics на своем сайте.

· Создание аккаунта и его настройка. Добавление новых пользователей. Установка фильтров, их виды и влияние на точность собранных данных.

· Настройка профиля “под себя”.

	Учимся читать и правильно понимать отчеты Google Analytics
· Аудитория. Как определить входят ли посетители вашего сайта в вашу целевую аудиторию.

· Месторасположение. Как найти свою аудиторию в определенных регионах.

· Активность посетителей. О чем говорит длительность посещений и глубина просмотра сайта.

· Источники трафика. Как их правильно оценивать и управлять ими.

· Рефералы. Что это и как их понимать.

· Содержание сайта. Развенчание мифа о «непопулярных» страницах. О чем говорят страницы входа и выхода.

· События. Какими они могут быть на вашем сайте.

· Конверсия. Какие данные содержатся в отчете о конверсиях и как их можно использовать.

· Цели. Что это такое и зачем они вам нужны.

· URL целей.

· Визуализация последовательностей. На каком этапе достижения цели вы теряете посетителей.

	Ключевые показатели эффективности вашего сайта
· Как отслеживать эффективность сайта с помощью целей.

· Как определить и выбрать цели для своего сайта.

· Как правильно настроить цели в Google Analytics.

· Какие цели ставить перед сайтом компании, интернет-магазином, информационным ресурсом.

· Как оценить эффективность достижения целей и какие выводы из этого нужно сделать в каждом конкретном случае.

	Интерпретация данных веб-аналитики
· Управление источниками трафика. Как правильно оценивать эффективность различных источников. Варианты решения существующих проблем.

· Как определить эффективность страниц своего сайта. Что, как и когда нужно менять на сайте.

	Важные факторы, которые нужно учитывать при работе с аналитикой
· Сезонные спады в вашей тематической нише. Как их отличить от других причин уменьшения посещаемости и продаж.

· Периодическое снижение активности пользователей. Как это понимать и что делать дальше.

· Влияние технических факторов: изменение алгоритма поисковых машин, “падение” сайта и т.п.

· Возможные сбои в системе аналитики. Как научиться их вовремя замечать.

· Типичные ошибки при сборе данных Google Analytics. Как их обнаружить и устранить.

	Дополнительные “фишки”
· Методы поиска новых возможностей для роста эффективности вашего сайта.

· Алгоритм анализа данных Google Analytics и правильных выводов

	

	

	



 

Top of Form

Когда начало

Живой тренинг в Киеве: …
Интернет-тренинг: …
Сколько сейчас стоит тренинг

Актуальная цена: 00 грн.
Бонусы и подарки
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Самый настоящий сертификат
Повесьте его на стену и о ваших достижениях узнают друзья, партнеры и просто случайные посетители офиса. Теперь уже рекламные агенты, увидев ваш уровень, будут общаться на переговорах совсем по-другому. Вы получите его по почте или в нашем офисе на последнем занятии.
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Подробный конспект всех занятий
Вы получите подробный конспект на первом занятии и сможете не отвлекаться во время тренинга для записей. Все, что нужно записать, мы уже записали и оформили в добротный конспект с переплетом.
Отдельно такой конспект не продается, и в интернете его не скачаешь. Его получают только слушатели наших курсов.

100% гарантия возврата денег
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Мы даем вам 100% гарантию возврата денег, если после выполнения всех домашних заданий и наших рекомендаций, вы так и не разберетесь, как использовать веб-аналитику для вашего сайта.

Мы вернем вам полную стоимость тренинга без лишних вопросов и обид с нашей стороны. Правда, это будет значить, что мы не сможем с вами сотрудничать в дальнейшем.

 
P.S. 
Хотите самостоятельно находить решения для конкретных задач вашего бизнеса? Не теряйте время! На тренинге по веб-аналитике вы сможете этому научиться.


